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e El 1% de los blogueros espafioles ha escrito en alguna ocasion sobre una
marca. No es casual. Una gran parte de ellos reciben incentivos por parte de
los anunciantes para que se hagan eco de sus productos. ;Pero cual es la

mejor via para acercarse a estos nuevos lideres de opinion?
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; La mayoria de los bloguercs sfirma
T ——_— o gue una opinidn negativa tienesu N estudio realizado porla agencia de marketing digital Kanlli { Blogueros ¥
smvcrcas e murnres WA \ origen en el descontento como marcas. £l valor de la opinién), entre 120 influyentes blogueros espaiioles
o i consumidor. aporta datos interesantes para aquellas empresas que quieran tenerlos comao
prescriptores de sus marcas.

El estudio revela que el pago en dinero o especie fue ofrecido mayoritariamente a los blogueros de Viajes, mientras
‘IPMAHK PLUS que la prueba de producto obtuvo los mayores indices porcentuales en los blogs de Tecnologia (83,3%), seguido
I de Maotor (80,0%), Gastronomia (67, 7%) y Moda y Belleza (60,9%). También descubre que los blogueros
= Tivo, la televisian inteligente especialistas en temas de Motor son los mas propensos a escribir sobre una marca para informar de nuevos

- Especial ‘branded content’ El productos, en el 90% de las ocasiones.

hermano prodigioso del patrocinio

¢ Pero como iniciar una relacidn marca-bloguero?

Los blogueros parecen haber aceptado con naturalidad que las marcas se dirijan a ellos como intermediarios entre
su producto y los potenciales consumidores. Por el contrario, muchas empresas pecan de temerosas a la hora de
iniciar el contacto, casi siempre por desconocimiento.

HUMERCS ANTERICRES ) . )
Latoma de contacto es, en efecto, un momento delicado, pero los expertos aconsejan actuar con naturalidad. Son

; muchos los incentivos que una empresa o marca puede ofrecer a un bloguero para aparecer mencionada en su
ANALISIS Y OPINION I :iog. Desde los meramente informatives sobre Un nuevo senvicio o producto hasta la prugba de los mismos o las
retribuciones monetarias. Las invitaciones a eventos también suelen ejercer gran atractivo para los blogueros
invitados.

Sin embargo no hay que olvidar que una cuarta parte de los blogueros han escrito alguna vez sobre una marca sin
recibir nada a cambio. Esto confirma el caracter espontaneo y desinteresado de este tipo de publicaciones. El
incentivo no es garantia de una mencidn positiva en un Blog. De hecho, la mayoria de los blogueros (62%) ha
escrito alguna opinion negativa sobre una marca. Este colectivo defiende su independencia y basa sus opiniones
en la experiencia.

Incentivos mas habituales

BUSCAR La prueba de productos o servicios es el incentivo que los blogueros declaran haber recibido mas habitualmente
Buscar| (53%), sequido de las invitaciones a eventos (43%), el pago en dinero o especie (40%) vy, en menor medida, el
envio de notas de prensa (28%). Asi mismo, un 5,2% de los blogueros encuestados afirma haber hablado sobre

Blsqueds avanzada L - =
una marca solo por que pensaba que aportaba prestigio a su publicacidn.

El pago en dinero o especie es el incentivo mas corriente en 1a blogosfera del sector de viajes (58,1%), mientras
|PHARK que la prueba de producto es mas frecuente en los blogs de tecnologia (83,2%), seguidos de los de motor (80%),

* gastronomia (67,7%), vy moda v belleza (60,9%).
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La importancia de los eventos

Son cada vez mas las marcas gue descubren la importancia de esta disciplina de |as relaciones publicas para
estrechar su relacion con los blogueros. El objetivo es crear una experiencia en la que ellos puedan entrar en
contacto no solo con los productos, sino con los responsables de los mismos.

Este tipo de acontecimientos tienen muy buena acogida entre los blogueros. EI 64% ya ha asistido a algin evento
de este tipo. ¥ &l 91% se manifiesta muy satisfecho con 1a experiencia.

En el proceso de organizacion de este tipo de eventos hay que tener muy en cuenta |a eleccidn de fecha v horario: 1a
mayoria de blogs son gestionados por particulares gque cumplen una jornada laboral. Asi mismao, no hay gue
olvidarse de los blogueros gue hayan declinado |a invitacidn v asegurarse de que les llega informacion sobre el
evento v la marca (el 37% de los anunciantes no lo hace) El 52% de los blogueros ausentes |a publicaran sila
consideran relevante.

Publicidad en los blogs

En 2002 se lanzd Blogadds, |a primera plataforma de publicidad para blogs. Portanto, desde hace 10 afios los
blogueros cuentan con la publicidad como recurso econdmico para sustentarse econdmicamente. Al afio siguiente,
Google crea Adsense, meses después de comprar Blogger. Su puesta en marcha supuso un antes y un después
en la manera de hacer publicidad online ya que por primera vez se relacionaba el contenido de los anuncios con el
contenido de la pagina donde aparecia, dando asi mayor relevancia a ambos.

Sin embargo, bitdcoras con gran trafico v miles de visitas son observadas por los anunciantes como un soporte
idoneo para colocar su publicidad. En ocasiones con prioridad sobre los diarios online.

Del total de blogueros consultados por Kanlli, el 59% dijo contar con publicidad pagada en su blog, principalmente
através de Google Adsense pero también con soportes de display, pubirreportajes e integraciones

£Por qué hablan mal o bien de una marca?

La mayoria de los blogueros afirma que una opinion negativa tiene su origen en su descontento como consumidor.
¥ tambien su satisfaccian con un producto justifica un post favorable sobre una marca (94%). Aungue un 17%
confiesa que suvision ha sido influenciada por el incentivo recibido.

Por el contrario, el estudio refleja que resulta marginal el nimero de blogueros que escribe mal sobre una marca

azuzado porla los competidores de la misma o para hacerse notar y tener una herramienta de presion sobre la
compania.

Si guiere recibir cada dia en su comec elecirdnico las Gitimas noticias del sector pinche agui para recibir 2u suscripeion gratuita
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