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Makro confia su social media a Kanlli

SOCIAL MEDIA |0 HAY COMENTARIOS 0/07/2014 01:42

Makro, la empresa de
distribucion  mayorista,  ha
confiado a Kanlli las labores de
gestion de sus redes sociales,
asi como la apertura y puesta
en marcha de su pagina de
Facebook.

Kanlli ya ha comenzado a ocuparse del perfil de Twitter de Makro, incrementando el
numero de publicaciones diarias vy, por tanto, de interacciones por parte de los
seguidores, lo que ha favorecido un aumento del engagement del 29% Unicamente
durante el primer mes de la nueva gestion.

En cuanto a Facebook, Kanlli ha sido la encargada de crear la pagina. que en menos
de dos semanas superd los 600 seguidores, antes de haber iniciado la campafia de
anuncios patrocinados en Facebook. Dentro de la estrategia de Facebook para Makro
se plantea la promocion puntual de aguellos post mas relevantes, previa
recomendacion de Kanlli. En su primer mes de existencia, la pagina ya ha superado
los 1.500 fans.
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El contenido que se comparte en Twitter estad dirigido fundamentaimente al canal
HORECA (hosteleria, restauracion y cafeterias), mientras que en Facebook se abre un
poco mas el espectro con la intencion de llegar, ademas, a todos aquellos auténomos
que no necesariamente tienen un negocio relacionado con la hosteleria.

Con ocasion del Mundial de Futbol, y dada la importancia que este evento deportivo
reviste para la hosteleria, tanto en Twitter como en Facebook se ha lanzado el
concurso #PorraMakro, con el objetivo de que los participantes adivinen diferentes
resultados de los encuentros.

Makro ha dado a conocer el lanzamiento de su pagina de Facebook a sus clientes
mediante el envio de una newsletter a su base de datos, la emision de un
comunicado interno y la colocacion de un banner informativo en su web. Kanlli, por
su parte, contribuye a comunicar la presencia en Facebook mediante publicaciones
periodicas a través de Twitter y a dinamizarlo publicando contenido afin a la marcay
relevante para el potencial consumidor.
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El Palacio de Deportes de  TNS FanPage Awards: El top social brands de
Madrid se llamara abierta la candidatura los ‘influencers’
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