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Eirecomendar | 1 La agencia de marketing Kanlli ha sido la elegida
por la marca Dunkin’Coffee para hacerse cargo de la
gestion de sus redes sociales en Espafia y de toda la estrategia de
social media, incluyendo la planificacion, disefio y desarrollo de la
creatividad de la comunidad Dunkin’Coffee en la red.
Con el fin de mejorar la eficacia de la campafia, la agencia ha apostado por la
utilizacidn de los canales y comunidades de la Web 2.0 mds demandados. De
este modo, Kanlli toma las riendas de los perfiles que la marca tenia en
Facebook, Tuenti, Twitter y Foursquare, y que se encontraban en los albores
de su desarrollo.

undefined

Paralelarmente, Kanlli ha trabajado en el disefio y desarrollo de un blog
corporativo para la empresa, que acaba de lanzarse y estd operativo en
http://dunkincoffee.es/blog. Su concepto es la creacidn de un espacio en el
que publicar periddicamente articulos sobre curiosidades que resulten de
interés para los lectores, temas distendidos y llamativos de los que se suele
hablar mientras unc toma un café con un amigo, o que apetece compartir en
redes sociales, favoreciendo su viralidad.

Respecto a la redes sociales, en tan sdlo dos meses, |a pagina de Facebook ha
logrado superar los 5.000 seguidores gracias a la campafia mediante la cual se
regala un café tan sélo por hacerse fan. Ademas, los diferentes
establecimientos han sido dados de alta en Tuenti Sitios y creados o ique Larreta, 5-10
reclamados en Foursquare. Y -
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clientes, gracias al uso del hashtag £dunkincoffee, promaovide por la agencia,

etiqueta que también hace posible realizar un seguimiento de las imagenes de Where business people grow
productos Dunkin’ Coffee que la gente comparte en Instagram, y que los clientes pueden seguir cdmodamente gracias a un
widget instalado en el blog Coffee Break.
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